Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat
A MobilGO szuperapplikaciéhoz és a MobilGO weboldalhoz.

A MobilGO szuperapplikacio és Rendszer fejlesztbje és lizemeltetdje, Erdélyi Marton, Tatabanya,
Réti Ut 164. a tovabbiakban: Adatkezel&) az alabbiakban tajékoztatja a Felhasznaldkat a MobilGO
szuperapplikacidban, a MobilGO Honlapon (www.mobilgo.eu, mobilgo.hu, mobilgo.app) és
MobilGO Rendszerben térténé adatkezelésekkel kapcsolatban az Eurdpai Parlament és Tanacs
Altalanos Adatvédelmi Rendeletérdl sz6l6 2016/679 szamu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR)
0sszhangban.

A jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Szabdlyzatot az Adatkezeld barmikor, egyoldalian
modosithatja. A jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat a MobilGO Honlapon kertl
kozzétételre és elérheté a MobilGO szuperapplikacidban is. A jelen Adatvédelmi és Adatkezelési
Szabdlyzat a kozzétételével 1ép hatalyba.

Milyen személyes adataidat, meddig kezeljiik a MobilGO Rendszerben, mire hasznaljuk &ket, és
milyen felhatalmazas alapjan?

Az adatkezelésiink jogalapjai az alabbiak:

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a felhasznalé megfelel6 tajékoztatason alapuld
onkéntes hozzajaruldsa az adatkezeléshez (a tovdbbiakban:Hozzajarulas);

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben a Felhasznalé mint érintett az egyik fél (a tovabbiakban: Szerz6dés
teljesitése)

c) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6ére vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (mint példdul szamviteli, konyvviteli kbtelezettség
teljesitése — a tovabbiakban: Jogi kotelezettség teljesitése)

d) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a tovabbiakban: Jogos érdek)

e) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdciés tarsadalommal
Osszefiliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. §-a
altal biztositott adatkezelési engedély, amely szerint a Felhasznalé hozzajarulasa nélkill
kezelhet6ék a Felhasznalok természetes személyazonosité adatai (név, sziiletési név, anyja
sziiletési neve, sziiletési hely és id6) és lakcime az informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazoé dijak szamlazasa, valamint
az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabdl, tovabba a Felhasznald hozzajarulas
nélkil kezelhet6k a Felhasznalé természetes személyazonosité adatai, lakcime, valamint a
szolgadltatas igénybevételének idépontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé adatok az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6désbdél szarmazé
dijak szdmlazasa céljabdl (a tovabbiakban: Elkertv.)

Az adatkezelés jogalapjat az alabbiakban adatkategérianként és adatkezelési célonként kiilon-
kiilon meghatarozzuk a fenti felsorolasra valé utalassal.
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A *-gal jel6lt adatok megaddsa kotelez, anélkiil az webshop rendelési funkcié hasznalata nem
lehetséges.
A MobilGO az ebben a pontban felsorolt adatok tekintetében Erdélyi Marton, mint a szolgaltatas
nyujtoja adatfeldolgozdjanak minésiil és a fenti adatok kezelését adatfeldolgozdként végzi. Ezen
adatok adatkezel6je Erdélyi Marton.
A Felhasznalo a fenti jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen tiltakozhat a MobilGo-n az
ugyfélszolgalatra kildott e-mailjében: info[kukac]mobilgo.eu

Roviden

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gydijtiink és kezellnk.

Az adatokat a lehet6 legbiztonsagosabban taroljuk.

Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajaruldssal adunk at.

Barkinek felvilagositast adunk a rola tarolt adatokrél, és az adatok torlését is barmikor kérheti az
elérhet6ségeinken

Bevezetés

Erdélyi Marton (2800 Tatabdnya, Réti Gt 164.) (a tovdbbiakban: Szolgaltato, adatkezel) ala veti
magat a kovetkez6 tdjékoztaténak.

Az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szo6lé 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-hasznéléval, a
tovdbbiakban: felhaszndld) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelm(ien és részletesen tdjékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az
adatkezelés id6tartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat
kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
+ az adatkezel8re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
+ az adatkezel8 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz8d6 jog korlatozasaval aranyban
all.

A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy webshopon), a tdjékoztatads megtorténhet az aldbbi informacidk
nyilvanossdagra hozatalaval is:



a) az adatgydjtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgydijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése,
valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

Jelen Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
a www.mobilgo.eu a fenti tartalmi el&irdson alapul. A tajékoztaté elérhetd az alabbi
oldalrél: www.mobilgo.eu/adatvedelmitajekoztato

A tdjékoztaté modositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba. A tajékoztatd
egyes fejezetcimei mogott megjelenitjiik a jogszabalyi hivatkozast is.

Ertelmezé6 fogalmak (3.§)

1. érintett/Felhasznal6: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetlenil vagy kozvetve - azonosithat6 természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett neve, azonosité
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasdgi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

3. kiilonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a valldsos
vagy mas vilagnézeti meggyézd8désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre
vonatkozo6 személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamint a blniigyi
személyes adat;

4. hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes
adatok - teljes kord vagy egyes miuiveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

5. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

6. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja;

7. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
mUveletek 6sszessége, igy kiilonosen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangoldsa vagy 6sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasdra alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;

8. adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara t6rténé hozzaférhetévé
tétele;

9. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

10. adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreadllitasuk tobbé nem
lehetséges;

11. adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabdl;

12. adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténé korlatozasa céljabol;

13. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;



14. adatfeldolgozas: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

15. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat végzi;

16. adatfelel8s: az a kozfeladatot ellato szerv, amely az elektronikus Uton kotelezéen
kozzéteendd kozérdekii adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikddése soran ez az adat
keletkezett;

17. adatkozl8: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi k6zzé az
adatot - az adatfelel8s altal hozza eljuttatott adatait honlapon kozzéteszi;

18. adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

19. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval;

Webaruhaz miikodtetéshez kapcsolddé adatkezelés

1. Az informdcids onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjén, meg kell hatarozni a webshop
tizemeltetéshez/miikodtetéshez kapcsolddd adatkezelés korében a kovetkezéket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

) az adatgydijtés célja,

) az adatkezelés id6tartama,

) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

c
d
e

A felhasznaloi fiokba torténd biztonsagos belépést

Jelszé 0
szolgdlja.

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a

Vezeték-és keresztnév . B s N
szabdlyszer(i szamla kiallitasahoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal

Telefonszam kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Kapcsolattartd Kapcsolattartas

A szabalyszer( szamla kiallitasa, tovabba a szerzédés
|étrehozdsa, tartalmanak meghatarozasa, médositasa,

Szamlazasi név és cim teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazé
dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehet6vé tétele.
A vasarlas/regisztracio idépontja Technikai m(ivelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracioé kori IP cim Technikai m(ivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

3. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlo valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: A regisztracioé torlésével azonnal.
Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. §
(2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell érizni ezeket az adatokat.



A konyvviteli elszamolast kdzvetleniil és kdzvetetten aldtdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve
a fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is), legaldbb 8 évig kell
olvashato formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakereshetd maédon
megdrizni.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat
az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartdsaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkez6 adatok
modositasat lehet elvégezni a weboldalakon: Jelszd, vezeték- és keresztnév, e-mail cim,
telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi cim, szamlazasi név, cégnéyv,
kapcsolattartd, adoszam, fizetendd 6sszeg.

A személyes adatok torlését, vagy mddositasat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:
* postai Uton a 2800 Tatabanya, Réti Ut 164. cimen,

« e-mail Gtjan az infolkukac]mobilgo.eu e-mail cimen.

* telefonon a +36 34 333 111 szamon.

7. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgoz6 (tarhely-szolgaltatd) adatai:

Erdélyi Marton

2800 Tatabanya, Réti ut 164.

Telefon: +36 34 333 111

8. A weboldal lizemeltetdje:

Erdélyi Marton

2800 Tatabanya, Réti ut 164.

Telefon: +36 34 333 111

9. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. §
(3) bekezdése:

A szolgaltatod a szolgaltatas nyljtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltaténak az egyéb
feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell
lizemeltetnie az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott
eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasahoz és az e toérvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A fenti adatkezelésre vonatkoz6 alapelveink (Elker tv. 13/A.)

1. A szolgaltat6 az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasara iranyulé
szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az informacios tarsadalommal
0sszefliggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosito adatokat,
lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének idépontjara, idétartamara és helyére
vonatkoz6 adatokat.

2. A szolgaltato a szolgaltatas nydjtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltaténak az egyéb
feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell
lizemeltetnie az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott
eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasahoz és az Elker torvényben meghatarozott egyéb célok teljestiléséhez feltétlendil
sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

3. A szolgaltatod a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb célbdl - igy
kiilonosen szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus
hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabol - csak az adatkezelési cél
el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vev6 hozzajarulasa alapjan kezelhet.



4. Az igénybe vevének az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatas igénybevételét
megelézben és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy az
adatkezelést megtilthassa.

5. A kezelt adatokat tordlni kell a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a szerz6dés megsziinését,
valamint a szamlazast kovetden. Az adatokat t6rolni kell, ha az adatkezelési cél megsz(int, vagy
az igénybe vevé igy rendelkezik. Torvény eltérd rendelkezése hianyaban az adattorlést
haladéktalanul el kell végezni.

6. A szolgaltaténak biztositania kell, hogy az igénybe vevd az informacids tarsadalommal
0sszefliggd szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse,
hogy a szolgaltaté mely adatkezelési célokbol mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe
vevlOvel kozvetleniil kapcsolatba nem hozhaté adatok kezelését is.

Cookies — Siitik

Cookie-k hasznalata

A jelen Oldal, az e-mail lizenetek, az online szolgaltatasok, a reklamok és az interaktiv
alkalmazasok szolgaltatasaink optimalizalasa céljabdl “cookie”-kat hasznalhatnak.

Adatvédelemmel kapcsolatban tovabbi informacio
a https://www.mobilgo.eu/adatvedelmitajekoztato oldalon érhetoé el.

Mi az a “cookie”?

A “cookie” &ltalaban egy bet(ikb6l és szamokbdl all6 kis file, amit a web szerveriink az On
szamitdgépének merevlemezén talalhato bongész6 cookie file-jaba kiild. Ez lehetévé teszi
példaul, hogy a weboldalunk felismerje a felhasznal6 altal hasznalt végberendezést, amikor a web
szerver és a bongész6 kozotti kapesolat [étrejon. A cookie 6 célja, hogy lehetévé tegye web
szerverlink szamara, hogy a felhasznalé szamara egyediesitett weboldalakat tegyen elérhet6vé,
melyek a felhasznalo6i éiményt a MobilGO weboldaldnak hasznalata soran személyesebbé teszik,
és a felhasznalo egyéni sziikségleteit jobban tiikrozik.

Milyen cookie-kat hasznal a weboldal?
A MobilGO a jelen Weboldalon kétfajta cookie-t hasznalhat:

Atmeneti (session) cookie: ezek ideiglenes cookie-k, amik az On béngészésének a végéig
kertilnek taroldsra a cookie file-ban. Ezek a cookie-k elengedhetetlenek a Weboldallal kapcsolatos
egyes funkcionalitasok vagy alkalmazasok megfelelé miikodéséhez.

Allandé (persistent) cookie: allandé cookie-t hasznalunk a jobb felhasznaléi élmény érdekében
(pl. optimalizalt navigacioé nyujtasa). Ezek a cookie-k a hosszabb ideig keriilnek tarolasra a
bongészd cookie file-jaban. Ennek idStartama attdl fiigg, hogy internetes béngészéjében On
milyen beallitast alkalmaz. Az allando cookie-k lehet6vé teszik, hogy a web szerverre informacio
keriiljon tovabbitasra minden olyan esetben, amikor valaki felkeresi a weboldalt. Az allandé
cookie-k nyomkdvetd (tracking) cookie-ként is ismertek.

Ha tobbet szeretne tudni a témaban, szamos cikk hozzaférhetd az interneten. llyen példaul
a http://www.allaboutcookies.org oldal.

Oldal megfelelé miikodéséhez sziikséges cookie-k
E cookie-k nélkiil az oldal nem m(ikod&képes, igy ezek letiltdsa az oldal betdltését akadalyozza.
Preferencia jellegii cookie-k

Ezek a cookie-k biztositjak, hogy a latogaté oldal megjelenitésével kapcsolatos preferenciait



megjegyezze, mint példaul oldal nyelve, vagy a latogato lokacidja.
Harmadik fél, marketing jellegii cookie-k

A MobilGO harmadik fél hirdeték (Google, Facebook, LinkedIn) szolgaltatasait veheti igénybe
hirdetések kiildése és marketing kommunikaciénk optimalizalasa céljabdl. A harmadik fél
hirdeték cookie-kat haszndalhatnak a hirdetések hatékonysaganak mérése és a hirdetések
tartalmanak egyéniesitése céljabol. A harmadik fél hirdeték altal gy(jtott informacio lehetnek
példaul (az IP cim alapjan meghatarozott) geolokaciés adatok vagy kapcsolattartasi adatok,
ugymint e-mail cim.

Statisztikai jellegl cookie-k

A nyomkovet6 pixelek, illetve cookie-k segitségével kinyert informacié anonim és nem kertil
0sszekapcsoldsra személyes adattal. Ezek célja a latogatdk oldallatogatasi szokasainak
megértése és elenzése. MobilGO fliggetlen felhasznalds céljabol nem osztja meg ezen
informacidkat harmadik felekkel.

Cookie-k és hasonld technoldgiak engedélyezése és tiltasa

Beallithatja, hogy bongészéje egyaltalan ne fogadjon el, vagy csak bizonyos webhelyek cookie-jait
fogadija el. A kdvetkezd hivatkozasokra kattintva megismerheti a fé6bb bongészék cookie-kra
vonatkozo beallitasi eljarasait. A bongész6 sugojaban is hasznos tudnivaldkat olvashat.

A google chrome cookie bedllitasai (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en)
A Firefox cookie bedllitasai (http://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-
store-on-your-computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies)

Az Internet Exporer cookie beallitasai (http://support.microsoft.com/kb/196955)

A Safari cookie beallitasai (Mac) (http://support.apple.com/kb/PH5042)

A Safari cookie bedllitdsai (iPhone és iPad) (http://support.apple.com/kb/HT1677)

Felhivjuk figyelmét, hogy cookie-k tiltdsa esetén bizonyos elemek és a Weboldal teljes
funkcionalitdsa nem lesz elérhetd.

Kapcsolatfelvétel

Ha barmilyen kérdése, észrevétele, vagy kérdése van a jelen Adatvédelmi és Adatkezelési
Szabdlyzat kapcsolatban, kérjlik, [épjen kapcsolatba veliink az alabbi cimen. Ugyanigy léphet
kapcsolatba veliink, ha tajékoztatast kér a Weboldalon keresztiil gy(ijtott adatairdl, vagy kéri az
informacié helyesbitését, zaroldsat vagy torlését.

Ugyfélszolgalatunk email cime: infolkukac]mobilgo.eu

Az adatkezeléshez valé hozzajarulas dnkéntes. Abban a nem vart esetben, ha a Személyes
Adatokkal kapcsolatos jogokat megsértik, On a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg
Hatésdghoz vagy birésaghoz fordulhat.

Google Adwords konverziokovetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nevl online reklamprogramot hasznadlja az adatkezel6, tovabba annak
keretein beliil igénybe veszi a Google konverzidkdvetd szolgaltatasat. A Google konverzidkovetés
a Google Inc. elemzé szolgdltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;
,Google").

2. Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokovetéshez
sziikséges cookie kerlil a szamitdgépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és
nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.



3. Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords ligyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords lgyfeleinek
weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kévetni.

5. Az informacidk — melyeket a konverziokovet6 cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az AdWords konverzidkovetést valasztd ligyfeleinek szamara konverzids
statisztikakat készitsenek. Az ligyfelek igy tajékozédnak a hirdetésiikre kattint6 és
konverziokovet6 cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamarsl. Azonban olyan
informaciékhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalt azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverziékovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bdngészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverzidkovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacio valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd
el: www.google.de/policies/privacy/

Adatfeldolgozas a Google Adwords szolgaltatas nyujtasa érdekében

1. Az adatfeldolgoz6 adatai:
Erdélyi Marton
Székhely: 2800 Tatabanya, Réti Ut 164.
E-mail: erdelyi.marton[kukac]mobilgo.eu
Tel: +36 34 333 111
2. Az adatfeldolgozas ténye, a kezelt adatok kore: E-mail cim, melyet a szolgaltatas soran
titkositanak, pszeudonimizalnak, igy személyes adat jellegiik elvész. Tovabbi
informacidk: https://support.google.com/adwords/answer/6334160
3. Az érintettek kore: A weboldalon regisztralt valamennyi érintett.
4. Az adatfeldolgozas célja: Cimzett Google hirdetések kdzzététele a felhasznaldk részére.
5. Az adatfeldolgozas id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hozzajarulé nyilatkozat
visszavonasaig tart az adatfeldolgozas.
6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatfeldolgozék személye: A személyes
adatnak mar nem minésiilé adatokat az adatfeldolgozé munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.
7. Erintett aldbbi médokon tudja érintett kezdeményezni, hogy ne keriiljenek tovabbitasra a
személyes adatai az adatfeldolgozé részére:
* postai Uton a 2800 Tatabanya F& tér 11. cimen,
« e-mail Gtjan az infolkukac]mobilgo.eu e-mail cimen.
* telefonon a +36 34 333 111 szamon.

8. Az adatfeldolgozas jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzdjaruldsa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése.

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemzd szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal,
amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalé altal [atogatott weblap
hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal [étrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unio tagallamain belil vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg
megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lévd szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leréviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal lizemeltetéjének megbizasabdl a
Google ezeket az informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhasznalo a honlapot, tovabba, hogy a weboldal izemeltet6jének a honlap aktivitasaval



0sszefliggol jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhaszndlé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznal6 a bongészéjének
megfelel§ bedllitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben
el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcioja lesz teljes korlien hasznalhaté.
Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznal6
weboldalhaszndlattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a
kovetkezé linken elérheté bongész6 plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

Kozosségi oldalak

1. Az informadcids onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kozosségi oldalak adatkezelése
korében a kdvetkezbket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google+/Twitter/ /Youtube/ stb.
kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google+/Twitter/ /Youtube/
sth. kdzosségi oldalakon, és ,ldjkolta” a weboldalt.

4. Az adatgydijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy magdnak a weboldalnak a megosztdasa, illetve ,lajkolasa”, népszer(isitése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas maédjardl, és jogalapjarol az
adott kdzosségi oldalon tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a k6zosségi oldalakon valdsul
meg, igy az adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési és médositasi
lehetdségeire az adott kdzdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.

Adatfeldolgozok
Szallitas

1. Adatfeldolgoz altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetésége:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.

info@gls-hungary.com

Telefonszam: +36 1 802 0265
https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat

Magyar Posta Zartkorden Mkodé Részvénytarsasag

Székhelye: Budapest, 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Postacime: Budapest 1540

Telefon: 06-40-46-46-46

ASZF: http://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf

SPRINTER Futdrszolgalat Kft. (Pick Pack Pont)

Székhely: 1097 Budapest, Tablas u 39.

Addszam: 12263840-4-43

Telefonszam: 06-1/803-6300

E-mail: pickpackpont@sprinter.hu



Honlap: http://www.pickpackpont.hu/

ASZF: http://www.pickpackpont.hu/wp-content/uploads/2016/11/SPRINTER-ASZF-
20161115.pdf

Home Delivery Team

Cim: 1116 Budapest Hunyadi Janos ut 162

Telefonszam: (20) 557-4499

Email: info[kukac]homedt.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam.

4. Az érintettek kore: A hazhozszallitast kérd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitasaig
tart.

7. Az adatfeldolgozds jogalapja: a Felhasznal6 hozzajdrulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve
az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Egyéb adatfeldolgozok
Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés merilne fel, esetleg
problémdja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, kozosségi
oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezel6vel.

2. Adatkezel8 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes
adataval egyiitt, az adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kdzlésére, atadasara,
illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltaté ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalodsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Adatbiztonsag (7.8)

1. Az adatkezel8 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési m(iveleteket, hogy biztositsa az
érintettek maganszférajanak védelmét.
2. Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszéval, virusirtéval valé védettség),
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabdlyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek.
3. Az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi az adatkezeld kiilondsen
+ a jogosulatlan hozzaférés,
* a megvaltoztatas,
+ a tovabbitas,
+ a nyilvdnossagra hozatal,
* a torlés vagy megsemmisités,
+ a véletlen megsemmisiilés és sériilés,
+ az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.
4. Az adatkezel6 megfelel§ technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt
adatok kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelheték.

5. A személyes adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznalasa megakadalyozasa érdekében az
adatkezel6 gondoskodik:



+ a megfeleld informatikai, mliszaki kornyezet kialakitasardl, izemeltetésérdl,
+ a szolgaltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellenérzott kivalasztasarol, felligyeletérdl,
+ arészletes lizemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek kiadasarol.
6. A fentiek alapjan szolgaltaté biztositja, hogy az altala kezelt adat
* a jogosult szamara rendelkezésre alljon,
* hitelessége és hitelesitése biztositott,
« valtozatlansaga igazolhaté legyen.

7. Adatkezeld és annak tarhely-szolgaltatéjanak informatikai rendszere véd tobbek k6zott
+ a szamitastechnikai csalas,

+ a kémkedés,

* a szamitogépvirusok,

* a spam-ek,

+ a hack-ek

+ és egyéb tamadasok ellen.

Az érintettek jogai (14.-19.8)

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltaténal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak - a
kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl,
az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairol
és az elhdritdsara megtett intézkedésekrél, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa
esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

3. Az adatkezel6 - ha belsé adatvédelmi felel6ssel rendelkezik, a belsd adatvédelmi felel6s Utjan
- az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét,
az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat,
korilményeit, hatasait és az elhdritasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el8ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. Az adatkezel6 az adattovabbitds jogszer(iségének ellenérzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt
személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatdrozasat, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

5. Felhasznalé kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrél, azok forrasarol,
az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az esetleges adatfeldolgozé nevérdl, cimérél
és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgaltatd a kérelem
benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irdsban,
kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatds ingyenes.

6. Szolgaltato, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valdsagnak
megfelel§ személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhet, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos
érdekeit. A zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési
cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8. Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri, a kezelt adat
hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato - feltéve, hogy a torlést térvény
nem zadrja ki, az adatkezelés célja megsz(nt, vagy az adatok taroldsanak torvényben
meghatarozott hatdrideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag elrendelte.



9. Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithaté meg egyértelmuien.

10. A helyesbitésrdl, a zaroldsrol, a megjelolésrdl és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

11. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem
elutasitasa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hatésaghoz fordulds lehet6ségérdl.

Jogorvoslat

1. Felhasznalé tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a. a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az Szolgaltatéra vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b. a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c. toérvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltatd az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznal6 Szolgaltatdnak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -
annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - bir6saghoz fordulhat. A birésag soron kivdil jar el.

4. Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésdag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi jogérvényesités (22.8)

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabadlyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel§ kételes
bizonyitani. Az adattovabbitds jogszer(iségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett vadlasztdsa szerint - az
érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal
kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a birésag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes
adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezel6 koteles az adatokat
akkor is torolni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén beliil nem fordul birésaghoz.



6. A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosit6 adatainak kozzétételével torténd -
nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai
megkovetelik.

Kartérités és sérelemdij (23. §)

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

2. Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tél sérelemdijat kovetelhet.

3. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az
adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért valé felel6sség és
a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte elé.

4. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sutlyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Zarszo

A tdjékoztaté elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

+ 2011. évi CXIl. torvény — az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)
+ 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 0sszefliggé szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §a)
+ 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl;
+ 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl (kiilondsen a 6.§a)
+ 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrél
+ 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél (kifejezetten a 155.8a)
+16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldm bevalt gyakorlatara vonatkoz6
EASA/IABajanlasrol

Tatabanya, 2023. februar 10.



